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I. Szabdlyzat célja

Az adatvédelmi szabdlyzat célja, hogy az adatok kezelése soran biztositva legyen az érintettek
torvényes érdekeinek és jogainak védelme, az adatok kezelésének célhoz kotottsége, az adatok
tovabbitdsdnak, kezelésének jogszer(isége, fenntarthatd legyen azok minésége, biztositva legyen az
adatok jogosulatlan személyek altali hozzaférhetetlensége, a természetes személyek
maganszférajanak tiszteletben tartasa, valamint a kdziigyek atlathatdsaga.

Az adatokat védeni kell kilonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés
ellen.

A szabdlyzat végrehajtasaért sajat szervezetiikon belll a szervezeti egységek vezetdi felelések.
Valamennyi munkavallalé kotelezettsége annak bejelentése, ha a szabdlyzat megkerilésérél vagy
megsértésérdl szerez tudomast, vagy ennek gyanuja meril fel. Bejelentés els6dlegesen a szokasos
bejelentési csatorndkon teendd, vagyis a kozvetlen felettes, a szervezeti egység szerinti vezeté
megkeresésével.

Il. Szabalyzat hatdlya, az érintett
11.1. IdSbeli hataly

Jelen Szabdlyzat 2018.05.25. napon |ép hatalyba, azzal, hogy az mindaddig hatalyban marad, amig azt
az adatkezel6 hatdlyon kiviil nem helyezi.
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11.2. Személyi hataly

Jelen Szabdlyzat személyi hatalya kiterjed

- azAlkuszra

- az Alkusz munkatdrsaira, partnereire

- azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatdlya ala tartozé adatkezelések tartalmazzak,
- tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

11.3. Targyi hataly

A Szabdlyzat hatalya kiterjed az adatkezel&nél a kdzvetitési tevékenysége soran tudomadsara jutott, a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez illetve kezeléséhez sziikséges adatokra, tovabba az esetleges
karrendezés sikeres lebonyolitasahoz sziikséges adatokra.

11.4. Az érintett

Szabdlyzat hatdlya ald tartozd adatkezelések esetében érintett az a személy, aki az Alkusszal jogviszony
|étesitését kezdeményezi, ebbdl a célbdl az Alkusszal kapcsolatba |ép, vele szerz6dés kot.

Amennyiben mdas szdmdra torténik a biztositas kotése, érintett az a személy, aki a biztositasban
szerz8d6 fél, biztositott.

lll. Irdnyadd jogszabalyok

Az Alkusz tevékenységét a tevékenységét az Eurdpai Unid és Magyarorszag jogszabalyai hatdlya alatt
végzi. Az adatkezelésre elsGsorban az Eurdpai Unié altaldnos adatvédelmi rendelete vonatkozik
(Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél; tovabbiakban: ,GDPR”).

Tovabbi iranyadd jogszabalyok:

- 2014. évi LXXXVIII. torvény a biztositasi tevékenységrdl (Bit.)

- apénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozdsardl sz616 2017.
évi LIIl. térvény (a torvény altal elSirt azonositasi, bejelentési, nyilvantartasi adatokat illetGen,
tovabbiakban: ,Pmt.”)

IV. Fogalommeghatarozasok

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely
informdcid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mdédon, kiilondsen
valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozd adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely m(ivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés



tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Az adatkezelés korlatozasa: a térolt személyes adatok megjellése jovbbeli kezelésiik korlatozasa
céljabdl;

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz&k
értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasdgi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez
vagy mozgdshoz kapcsolddo jellemzbk elemzésére vagy el6rejelzésére haszndljak;

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informacidk felhaszndlasa nélkil tobbé mar nem allapithatéd meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizdlt, decentralizdlt vagy
funkciondlis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomdnya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, lUgynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlléan vagy masokkal egyitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagdllami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozé kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatdrozhatja;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

Az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatdson
alapulé és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger@sitést
félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mds médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményeszi;



Képviseld: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakdhellyel rendelkezé és az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé dltal irasban megjelolt természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t
vagy adatfeldolgozét képviseli az adatkezel6re vagy adatfeldolgozdra az e rendelet értelmében haruld
kotelezettségek vonatkozdsdban;

Vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetlenll a jogi
formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesit6 tarsasagokat és
egyesileteket is;

V. Adatkezelési alapelvek

Célhoz kotottség elve: Személyes adat kizdrdlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az
adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell
lennie.

Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve: Személyes adatok kezelését jogszerlien és
tisztességesen, valamint az érintett szdmdra atlathatd mddon kell végezni.

Aranyossag, sziikségesség vagy adattakarékossag elve: Csak olyan személyes adat kezelhets, amely
az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat
csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet6. Mindezeknek megfelelGen
Adatkezel6 csak és kizardlag olyan adatot kezel, amely feltétlenil sziikséges.

Pontossag elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljdhoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Korlatozott tarolhatdsag elve: A személyes adatok tdrolasanak olyan formaban kell torténnie, amely
az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szilkséges ideig teszi
lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténdé tarolasara csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére kozérdek( archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagaira is figyelemmel.

Integritas és bizalmassag elve: Megfelel§ biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az automatizalt
adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében az Adatkezel§ gondoskodik a véletlen
vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas
vagy terjesztés megakadalyozdasarol.

Elszamoltathatdsag elve: Az Adatkezel6 felel6s a fenti bekezdésekben, és a Szabalyzatban
meghatarozottaknak valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

V1. Adatkezelés célja

Az Alkusz tevékenységének ellatasa (biztositaskozvetités) érdekében kezel személyes adatokat. A jelen
T4jékoztatd hatdlya ala tartozé adatkezelések az alabbi célokat szolgalhatjak:

- Az érintett személyének azonositdsa, az érintettel vald kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;

- Az érintett igényeinek feltdrasa, kockazatok értékelése;



Az érintett biztositas szempontjabdl relevans korilményeinek feltarasra, az érintett szamara
ajanlhato biztositdsok korének megallapitasa;

A megbizasi szerz6dés teljesitése;

A jogviszonybdl szarmazé jogok gyakorldsa, kotelezettségek teljesitése;

Jogszabalyban elrendelt kotelezettségek teljesitése;

Panaszok kezelése;

Az érintett kilon hozzajaruldsa esetén reklamozas, kutatas;

Jogszabdlyban elGirt kotelezettségek teljesitése;

Képfelvételek esetén személy- és vagyonbiztonsag.

VII. Adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(, amennyiben legalabb az alabbiak
egyike teljesil:

a)

b)

d)

e)

f)

az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl térténd
kezeléséhez;

az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez
szlikséges;

az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

az adatkezelés az érintett vagy egy madsik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt szlikséges;

az adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges;

az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségessé,

kiilonosen, ha az érintett gyermek.

Figyelemmel arra, hogy az Alkusz tobb célbdl is kezel személyes adatot, az adatkezelés jogalapja is
tobbféle lehet. Alkusz adatkezelése esetén - tevékenységébdl addddan - a)—c) pontok irdnyaddak, mint
z adatkezelés jogalapja.

VII.1. Az érintett hozzdjarulasa

Az adatkezelés jogalapja egyes esetekben az érintett hozzajaruldsa. Az érintett a hozzajarulasat azzal
adja meg, hogy az Alkusszal kapcsolatba Iép, és kezdeményezi a jogviszony létrehozasat, elinditja a
szolgaltatas igénylésére irdanyuld folyamatot. A hozzajarulds minden esetben 6nkéntes, azonban a



hozzajarulds elmaradasa eredményezheti azt, hogy az érintett és az Alkusz kdzo6tt a jogviszony nem jon
|étre. Az Alkusz az érintettet minden esetben tdjékoztatja az adatkezelésrél.

VII.2. Az Alkusz és az érintett k6zott létrejott szerz6dés

Amennyiben az érintett az Alkusszal szerz8dést kot, a szerz6désben és a kapcsolddd nyomtatvanyokon
megadja azon adatait, amelyek sziikségesek a szerz6dés teljesitéséhez. A jelen pont szerinti esetben
az adatkezelés a szerz6dés teljesitése és az érintett altal kezdeményezett [épések megtétele érdekében
torténik, a GDPR hivatkozott pontja alapjan.

Amennyiben az érintett valamely, az Alkusz altal kért, vagy szerz6désben megjelolt adat kezeléséhez
nem jarul hozza, jogdban all az adat megaddsat megtagadni. Amennyiben az adat kezelése jogszabaly
alapjan kotelezd, vagy az adat hianydban a szerz6dés nem teljesithetd, az adat megaddsanak
hidnydban a szerz6dés nem jon létre.

VII.3. Jogszabalyban foglalt kételezettség teljesitése

Az adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése. A f6bb, adatkezelést is elGird
jogszabdlyok a lll. pontban meghatarozott jogszabdlyok.

VIII. Az adatok koére
VIII.1. Erintett azonositasahoz és kapcsolattartashoz sziikséges adatok

— Csaladi és Uténév;

— El6z6 (szlletéskori) vagy lednykori név;

— Sziletési hely ésid6;

— Anyja neve;

— Allampolgarsag;

— Személyi igazolvany szama, érvényessége, kiallitd hatdsdg megnevezése;
— Utlevél szdma, érvényessége, kidllité hatdsag megnevezése;

— Jogositvany szama, érvényessége, megszerzés datuma, kidllitd hatésdg megnevezése;
— Lakcimkartya szama, allando, és ideiglenes cim;

— Addazonositd szam;

— Nyugdijas torzsszam;

— Lakcim, levelezési cim;

— Elérhet6ség: telefon, mobil; e-mail;

— Legfiatalabb gyermek neve, szilletési ddtuma; anyja neve

— Szamlavezet6 bank neve, bankszamla szama, szamlatulajdonos neve

VIII.2. A megkotni kivant biztositasra vonatkozo6 adatok

Az Alkusz kezeli az érintett altal megkotni kivant biztositas tipusdra (pl. utas-, vagy gépjarmda biztositas)
vonatkozo adatokat, a biztositott targyra, és a biztositasi feltételekre vonatkozd adatokat. Az adatkor
az Alkusz altal kozvetitett biztositdsokat nydjtd biztositoktdl fligg. Az adatok megaddsa 6nkéntes,
ugyanakkor bizonyos adatok megadasanak elmulasztdsa azt eredményezheti, hogy egyes biztositasok,
vagy egyes kedvezmények nem lesznek elérhet6ek az érintett szamara.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, amelyet vagy nyilatkozattal ad meg, vagy az érintett
és az Alkusz kozott létrejott szerz6dés, valamint jogszabaly rendelkezése (Bit. szerz&déskotésre



vonatkozo rendelkezései). Szerz6déskotéshez az adatok megadasa kotelezd, figyelemmel arra, hogy
anélkil az Alkusz nem tud biztositast kdzvetiteni.

VIII.3. Kiilénleges adatok

Kilénleges adatot az Alkusz csak akkor kezel, amennyiben valamely biztositas megkotéséhez
elengedhetetlen. A kilonleges adat kezelése minden esetben az adott biztositast nyujté biztositd
elvardsa alapjan torténik. Amennyiben az érintett az adott biztositashoz sziikséges kiilonleges adatot
nem adja meg, el6fordulhat, hogy a biztositas nem kdtheté meg, vagy kedvez6tlenebb feltételekkel
kotheté meg. Figyelemmel arra, hogy a kiilonleges adatot minden esetben a kozvetitett biztositast
nyujto biztositd kéri, az adatkezelésre a biztositd rendelkezései az irdnyaddk.

Az adatkezel6 az érintett kilonleges, specifikus, szenzitiv személyes adatai koziil az alabbiakat kezeli:

- Kinek a nevében jart el (Sajat v. jogi személy, ill. jogi személyiséggel nem rendelkez6 szerv,
egyéni vallalkozé);

- Iskolai végzettsége;

- Csaladi dllapota;

- Foglalkozasa (K6zalkalmazott, koztisztvisel§; kormanytisztviseld);

- Mozgassérilt — nyugdijas — polgdrdr - egyéni vallalkozé;

- Gépjarmlvel kozlekedik a munkahelyére; kilféldon toltott napok szama;

- Legfiatalabb vezet§ sziiletési éve;

- Els6é munkaba lépés éve, els6 bejelentett jovedelme;

- Jelenlegi jévedelme;

- Egészségligyi adatai (jelenlegi, és korabbi allapota, vizsgalatai, kezelései...);

IX. Az adatkezelés id6tartama
IX.1. Igényfelmérést kovetd szerz6déskotés elmaradasa

Amennyiben az érintett az adatkezel6nél kezdeményezett igényfelmérés utdn nem koti meg az alkuszi
megbizdsi szerz6dést, adatkezel6 az érintett el6zetes hozzajarulads alapjan a személyes adatokat a
kovetkez6 biztositasi évforduldra torténd igényfelmérés idejéig, de legfeljebb egy évig kezelheti, azzal,
hogy az érintett az adatainak a torlését barmikor kérheti.

IX.2. Igényfelmérést kovetd szerz6déskotés

Amennyiben az érintett az adatkezelS kozremiikodésével biztositasi szerz6dést kotott, a megkotott
biztositassal kapcsolatos adatok kezelésének célja a jogviszonybdl szdrmazd jogok gyakorlasa,
kotelezettségek teljesitése. Amennyiben az érintett altal kotott biztositasi szerz6dés megsz(inik, az
adatkezel6 az adatokat a szerz6déses jogviszonybdl szarmazé kotelezettségek altalanos eléviilési ideig
(5 év) megérzi, kivéve azokat az eseteket, amelyekben az igényérvényesités folytan az adatok
kezelésének ideje meghosszabbodik.

Figyelemmel arra, hogy az adatkezel6 csak kivételesen szerez tudomast a megkotott biztositds
megsz(inésérdl, az adatkezel6 az adatokat kiilon torlési kérelem hidanydban az adatok megaddasatol
szamitott 5 évig kezeli.



X. Adatfeldolgozas

Az adatkezel6 jogosult az altala végzett adatkezelési miveletek egy részével kiils6 céget vagy
szervezetet (a tovabbiakban: adatfeldolgozd) megbizni.

Az adatfeldolgozénak a személyes adatok és a biztositasi titoknak mindsilé adatok feldolgozasaval
kapcsolatos jogait es kotelezettségeit az adatkezel6 hatdrozza meg. Az altala adott utasitdsok
jogszerliségéért az adatkezel6 felel.

Az adatfeldolgozé az adatkezel§ rendelkezése szerint vehet igénybe tovabbi adatfeldolgozét.

Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes
adatokat és biztositasi titoknak minésilé adatokat kizardélag az adatkezelé rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovdbba a személyes adatokat és
biztositasi titoknak minGsiil6 adatokat az adatkezelS rendelkezései szerint kdteles tarolni és megdrizni.

Az adatfeldolgozasra vonatkozd szerz6dést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozdssal nem bizhatdé meg
olyan szervezet, amely a feldolgozandd személyes adatokat felhaszndlé Uzleti tevékenységben
érdekelt.

Az adatkezel6 adatfeldolgozéként igénybe veszi az SK Trend Kereskedelmi és Szolgaltatd Informatikai
Korlatolt FelelGsségli Tarsasagot (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 93-99., cégjegyzékszam: 01-09-
720079).

Xl. Adatbiztonsag

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl. Ennek érdekében megteszi a sziikséges technikai és
szervezési intézkedéseket az informatikai eszk6zok atjan tarolt adatallomanyok tekintetében.

Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a vonatkozd jogszabdlyokban el6irt adatbiztonsagi szabalyok
érvényesiiljenek.

Gondoskodik az adatok biztonsagdrdl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek az iranyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasahoz szlikségesek.

Adatkezel6 az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgdld intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt
valasztja, amely a személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene.

XIl. Adattovabbitas

A személyes adatok torvény felhatalmazasa alapjan, vagy az érintett irasbeli hozzajarulasa esetén
tovabbithatdak harmadik személynek vagy szervnek. Az adatkezelés feltételei az adatot atvevé félnél
is teljestlnitik kell.



XIl.1. A biztositasi titokra vonatkozo szabalyok

A Bit.4. § (1) bek. 12. pontja alapjan biztositasi titok minden olyan — mingsitett adatot nem tartalmazé
—, az Alkusz rendelkezésére allé adat, amely az Ugyfél személyi korilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkoddasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

- az Alkusz ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgdltathatd biztositasi titokkoért pontosan
megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad,

- a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

- azAlkusz altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa

keretében ismeri meg

XIll.2. Adattovabbitas biztosito felé

Amennyiben az érintett biztositds megkotését kezdeményezi, az Alkusz tovabbitja az azonositd
adatokat és a kivalasztott biztositassal kapcsolatos adatokat annak a biztositénak, amely a kivalasztott
biztositast nyujtja.

XIIl. Erintettek jogai
XIIl.1. Atlathato tajékoztatashoz valé jog

Az adatkezel6 informdciét nydjt az érintett részére az adatkezelés koriilményeirdl, vagyis tobbek kozt
arrdl, hogy az érintett személyes adatait ki, milyen célbdl, milyen alapon és meddig kezeli, valamint,
hogy érintettet az adatkezeléssel 6sszefliggésben milyen jogok illetik meg, illetve ha az adatok nem az
érintett6l szarmaznak, akkor az adatok forrasdra vonatkozd tajékoztatasi kotelezettségének, és az
adatkezelésre vonatkozo kérdéseivel, panaszaval kihez fordulhat.

Az érintett kérésére szébeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy igazolja a személyazonossagat.
A tdjékoztatds megtorténtét dokumentalni kell, hogy egy esetleges hatdsagi megkeresés esetén

bizonyithato legyen, az adatkezel6 megfelel6en tajékoztatta az érintettet.

Xlll.2. Személyes adataihoz valé hozzaférés joga
Az érintett barmikor megkérdezheti az adatkezel6t6l, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, az adatkezelésrél teljes kord tdjékoztatast kérhet, tovabba kérheti, hogy személyes adatairdl
masolatot kapjon.
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- azérintett személyes adatok kategoériai;



azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozdsanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

a valamely fellgyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettdl gyjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;

az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthet6é informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel

jar.

Xlll1.3. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a rd
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan torténd —
kiegészitését.

Xlll.4. Torléshez valé jog (,elfeledtetéshez valé jog”)
A személyes adatot torolni kell, ha

az adatkezelés célja megszlint;

az érintett visszavonta a hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kézérdek( vagy az adatkezelGre ruhazott kbzhatalmi
jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges, és az érintett
tiltakozik az adatkezelés ellen;

az adatkezelés jogellenes;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

az adatok gy(jtésére kdzvetlenil gyermekeknek kinalt, informaciés tdrsadalommal 6sszefligg6

szolgdltatasok vonatkozasaban kertilt sor.

XIIl.5. Adatkezelés korlatozdsahoz valé jog
Az adatkezel§ az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;



- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését;

- adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kozérdek(i/az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasdnak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges, és az érintett

tiltakozik az adatkezelés ellen.

XIll.6. A helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrdl tajékoztatott cimzettek személyére
vonatkozé tajékoztatas

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erGfeszitést igényel. Az érintettet, kérésére, az adatkezel6 tdjékoztatja e

cimzettekrdl.

Xlll.7. Adatorozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyoznd az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az
adatkezelés hozzdjaruldson vagy szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon mikodik.
Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitdsat.

E jog gyakorlasa nem sértheti az elfeledtetéshez vald jogot.

XIIL.8. Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen, vagy ha az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezelSre
ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,
ideértve az emlitett jogalapokon alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes
adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez kapcsolddnak.



XII1.9. Jogorvoslathoz valé jog
Az érintett jogainak megsértése esetén az adatvédelmi felel6sh6z vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz vagy birésaghoz fordulhat.

Adatvédelmi felelGs

Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik gyakorlasahoz kapcsolddo
valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésGbb a kérelem beérkezésétSl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
fellgyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal kezdeményezhetd vizsgalat

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban Hatdsag) bejelentéssel
barki (tehat nem csak az érintett) vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetGsége: cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c. posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. honlap: www.naih.hu

Birdsagi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat, mivel minden
érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-
nak nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR-ban rogzitett jogait.

A pert az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szemben, az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az
érintett szokdsos tartdzkodasi helye szerinti tagdllam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkdrében eljaré kézhatalmi szerve.

XIV. Adatvédelmi incidens bejelentése

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst késedelem nélkil, de legkésébb 72 6ran belil bejelenti az
illetékes felligyeleti hatdsagnak. Ha a bejelentés 72 6ran belil nem toérténik meg, az adatkezel6nek
mellékelni kell a késedelem igazoldsara szolgald indokot is.

Az adatkezeld a felligyeleti hatdsag ellenGrzése esetére nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket.

XV. Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valészinUsithet6en magas kockazattal jar, az adatkezel6 késedelem nélkdil
tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az adatkezel6nek nem kell az érintettet értesitenie, amennyiben



- az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak;

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kbvetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockdazat a tovabbiakban
valdszinUsithet6en nem valdsul meg;

- a tdjékoztatds ardnytalan erGfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetben az adatkezel6

nyilvanos kozzététel Gtjan tajékoztatja az érintetteket.
XVI. Adatkezelési nyilvantartas

Tekintve, hogy az adatkezel6 tevékenységi korében eljdrva személyes adatok kilonleges kategdriait is
kezeli, ezért a kiilonleges kategdridban tortént adatkezelési tevékenységérdl nyilvantartdst vezet, mely

tartalmazza

- az adatkezel6 nevét és elérhetGségét;

- az adatkezelés céljat;

- azérintettek és a személyes adatok kategdridinak ismertetését;

- azon cimezettek kategoriait, akikkel a személyes adatokat kozlik

- személyes adatok harmadik orszdgba torténd tovabbitdsara vonatkozé
- informdacidkat

- az adatkategoridk torlésére elGirdnyzott hataridét

Kelt: Tatabanya, 2018.05.24.



